
(上接 D30 版 )
单位：人民币万元

带来客户名称 销售产品名称 结算金额 计 提 佣 金
额

佣金计 提比
例 （%）

佛山市同城宏海建筑有限公司 分工宝 2,947.05 46.35 1.57

佛山市勤智光电有限公司 分工宝 1,911.48 25.71 1.34

广东同昭光电科技有限公司 分工宝 1,210.39 22.91 1.89

佛山市南海勤智灯饰有限公司 分工宝 1,327.56 21.28 1.60

广东祥展建设工程有限公司 分工宝 1,111.26 16.95 1.52

广东圣托智能设备有限公司 分工宝 617.47 9.68 1.57

广东顺建规划设计研究院有限公司 分工宝 457.77 8.75 1.91

佛山市中辉集装箱有限公司 分工宝 461.64 7.80 1.69

广东钧信建设管理有限公司 分工宝 395.66 6.55 1.66

中山市欧博尔电器有限公司 分工宝 459.73 5.80 1.26

中辉绿建集装箱有限公司 分工宝 346.52 5.58 1.61

佛山市顺德区诚乔贸易有限公司 分工宝 257.31 5.35 2.08

广东顺德智雅电子商务有限公司 分工宝 483.36 5.18 1.07

其他客户（95 家） 分工宝等 6,537.47 104.93 1.61

小计-人力资本业务 18,524.66 292.82

带来客户名称 销售产品名称 收款金额/服务
费金额

计 提 佣 金
额

佣金计 提比
例 （%）

上海梵敏营销策划服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 20.00 6.00 30.00

上海箬均商贸中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.98 4.79 80.00

上海路添商贸中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.98 4.79 80.00

上海哲顺营销策划中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.59 4.47 80.00

上海司晖建筑设计咨询中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.47 4.38 80.00

浙江泰东裕新材料有限公司 优税乐-增值税无忧包 5.24 4.20 80.00

上海安力普市场营销策划中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.07 4.06 80.00

上海懋瞰商贸中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.00 4.00 80.00

其他客户（36 家） 优税乐-个人所得税无忧包等 78.90 61.44 77.87

小计-服务类业务 137.25 98.12

佣金合计 18,661.91 390.94

上述佣金的计提根据引入客户情况按照规则计算，有各客户逐笔的交易记录、资金流水、
框架协议支撑，符合公司既定政策、销售目标和行业惯例。 支付给上述人员或公司因拓展业务
的佣金，支付对象明确，交易记录真实不存在利益输送或商业贿赂的情形。

请会计师核查并发表明确意见。
回复：
自 2017 年公司进入人力资本市场后，为了抢占市场份额和增加业绩，公司根据客户情况、

产品类型、产品价格、地域不同等，制定并及时调整激励政策，以鼓励相关人员更多的为公司人
力资本业务引流。 业务开发人员获得佣金的多少与为公司创造经营业绩的多少直接相关，在特
定期间公司也会加大返佣力度，满足条件的业务开发人员可享受标准返佣加倍政策。 本期销售
服务费佣金的计提是根据激励规则，按照不同服务类型及比例计算，具体计算方式如下：

佣金计算方式 1：
人力资本业务 = 结算金额（收款金额—服务费金额）* 计提比例，比例区间 0.2%-7%
佣金计算方式 2：
服务类业务 = 收款金额或服务费金额 * 计提比例，比例区间 30%-80%
执行的核查程序：（1）取得公司返佣政策，了解佣金计提、发放程序；（2）按照公司返佣政策

对全年应计提的佣金进行测算；（3）抽取部分经批准的特殊返佣申请进行核查；（4）检查部分佣
金发放记录；（5）抽取部分大额佣金支付对象实施函证；（6）对佣金计提所对应的人力资本业绩
总额与公司本年交易总额进行核对。

核查意见：经核查，公司 2020 年度佣金计提金额公允列报，根据开发客户情况按照规则计
算，有客户的交易记录、资金流水、框架协议等证据支撑，符合公司佣金政策和行业惯例。 上述
佣金支出支付对象明确，交易记录真实，未发现利益输送及商业贿赂情形。

（二）年报显示，2019 年你公司销售服务费 5,247.68 万元。 请说明 2019 年销售服务费的具
体构成及计算过程。

回复：
2019 年， 公司发生销售服务费 5,247.68 万元， 均为引入客户带动收入， 产生的佣金为

5,034.11 万元，占比 95.93%。 具体计算方式如下：
佣金计算方式 1：
人力资本业务 = 结算金额（收款金额 - 服务费金额）* 计提比例约 0.02%-7%
佣金计算方式 2：
服务类业务 = 收款金额或服务费金额 * 计提比例约 10%-90%
向前十名支付的佣金具体引入客户和计算过程如下：
向陈 * 支付佣金 338.81 万元：
单位：人民币万元

带来客户名称 销售产品名称 结算金额 计提佣金
额

佣 金 计 提
比例 （%）

北京知行堂品牌管理有限公司 分工宝 745.45 13.62 1.83

北京万维广通通信技术服务有限公司 分工宝 550.47 9.98 1.81

北京国泰星云科技有限公司 用工宝-劳务 545.04 8.42 1.55

立信大华（北京 ）建设项目管理有限公司 分工宝 268.29 8.26 3.08

北京金宝华地毯有限公司 分工宝 458.18 7.06 1.54

北京东顺创业科技有限公司 创业宝 227.00 5.31 2.34

中视恒高（北京 ）文化传媒有限公司 分工宝 347.27 4.86 1.40

浙江金都物业管理有限公司厦门分公司 分工宝 190.91 4.28 2.24

北京卡萨科技有限公司 分工宝 189.00 4.27 2.26

其他客户（33 家） 分工宝等 1,442.36 29.98 2.08

小计-人力资本业务 4,963.97 96.03

带来客户名称 销售产品名称 收款金额/服务
费金额

计提佣金
额

佣 金 计 提
比例 （%）

浙江自贸区妙果妇幼用品有限公司 优税乐-增值税无忧包 25.23 15.62 61.90

上海骊娥企业管理咨询中心 个人所 得税无 忧包 （易桥信
息） 13.04 11.13 85.38

北京市海安停车管理有限责任公司 用工宝 25.18 10.07 40.00

浙江自贸区倍舒特贸易有限公司 优税乐-增值税无忧包 15.52 9.36 60.32

上海沿口鑫技术服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 11.09 8.40 75.77

上海辉丞市场营销策划中心 优税乐-个人所得税无忧包 10.27 8.22 80.00

上海视峥科技信息系统中心 优税乐-个人所得税无忧包 9.79 7.83 80.00

上海隗美市场营销策划服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 11.91 7.15 60.00

上海偌如企业管理咨询事务所 优税乐-个人所得税无忧包 9.13 6.84 74.87

上海瑞努医疗科技中心 优税乐-个人所得税无忧包 8.74 6.60 75.46

浙江自贸区暖暖科技有限公司 优税乐-增值税无忧包 11.13 6.04 54.29

上海璞鸥市场营销策划中心 个人所 得税无 忧包 （易桥信
息） 7.62 5.89 77.23

浙江自贸区倍舒特科技有限公司 优税乐-增值税无忧包 9.03 5.42 60.03

上海波肇市场营销策划服务中心 个人所 得税无 忧包 （易桥信
息） 6.28 5.40 86.00

上海安丰伦驰信息技术服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 6.69 5.04 75.36

其他客户（86 家） 优税乐-个人所得税无忧包等 231.60 123.77 53.44

小计-服务类业务 412.25 242.78

佣金合计 5,376.22 338.81

向罗 * 支付佣金 245.92 万元：
单位：人民币万元

带来客户名称 销售产品名称 结算金额 计提佣金额 佣 金 计 提 比
例 （%）

武汉七种美味科技有限公司 分工宝-食享会 12,498.88 85.95 0.69

深圳普盛食品销售有限公司 分工宝 3,520.15 59.73 1.70

江西食享会科技有限公司 分工宝-食享会 5,232.29 31.84 0.61

启丰食品科技 （北京 ）有限公司 分工宝 742.66 9.36 1.26

凉山州西昌天立学校 分工宝 187.27 6.89 3.68

上海观池文化传播有限公司 劳务宝-劳务解决方案 402.87 4.52 1.12

其他客户（35 家） 分工宝等 2,286.81 28.78 1.26

小计-人力资本业务 24,870.93 227.06

带来客户名称 销售产品名称 收 款 金 额/服 务
费金额 计提佣金额 佣 金 计 提 比

例 （%）

上海栎楚信息科技服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 18.26 10.72 58.74

上海庆综信息服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 6.15 3.46 56.25

北京峰森香天下餐饮有限公司 用工宝 5.76 2.11 36.60

浙江自贸区江湾石化有限公司 优税乐-增值税无忧包 1.72 0.69 40.00

舟山佰仕商贸有限公司 优税乐-增值税无忧包 1.72 0.69 40.00

舟山启劲贸易有限公司 优税乐-增值税无忧包 1.72 0.69 40.00

文华东润影视文化有限公司 用工宝 1.26 0.50 40.00

小计-服务类业务 36.59 18.86

佣金合计 24,907.52 245.92

向龙 * 支付佣金 222.32 万元：
单位：人民币万元

带来客户名称 销售产品名称 结算金额 计提 佣 金
额

佣 金 计 提 比
例 （%）

青海晶珠医药有限责任公司 分工宝 6,101.11 95.07 1.56
北京航天金羊电梯有限公司 分工宝 1,300.00 14.30 1.10
北京华光浩阳科技有限公司 分工宝 512.62 8.49 1.66
北京顺谊科贸有限公司 分工宝 309.98 7.94 2.56
广东恒昌建设集团有限公司 分工宝 790.00 7.71 0.98
路德吊索具(北京)有限公司 分工宝 548.57 7.28 1.33
北京景泰富房地产开发有限公司 分工宝 605.50 6.66 1.10
北京千美奇智广告有限公司 分工宝 454.65 6.52 1.43
斯柏图 (北京)科技发展有限公司 劳务宝 312.57 6.49 2.08
北京市上品商业发展有限责任公司 劳务宝-劳务解决方案 594.96 5.65 0.95
深圳市航盛电子股份有限公司 分工宝 259.60 5.19 2.00
其他客户（32 家） 分工宝等 3,359.03 37.18 1.11
小计-人力资本业务 15,148.59 208.49

带来客户名称 销售产品名称 收 款 金 额/服
务费金额

计提 佣 金
额

佣 金 计 提 比
例 （%）

北京市上品商业发展有限责任公司 用工宝 10.89 4.36 40.00
上海康珩医疗技术服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 2.64 1.36 51.50
上海哲符工业设计中心 优税乐-个人所得税无忧包 2.50 1.30 51.75
上海首和工程咨询中心 优税乐-个人所得税无忧包 2.51 1.28 50.92
舟山信思创信息技术有限公司 优税乐-增值税无忧包 2.67 1.26 47.12
其他客户（32 家） 优税乐-个人所得税无忧包等 11.24 4.29 38.14
小计-服务类业务 32.46 13.84
佣金合计 15,181.05 222.32

向张 * 军支付佣金 205.53 万元：
单位：人民币万元

带来客户名称 销售产品名称 结算金额 计 提 佣 金
额

佣金计提比
例（%）

江西泓森医药有限公司 分工宝 185.47 1.85 1.00

北京百奥药业有限责任公司 分工宝 49.88 0.50 1.00

尚智睿德（北京 ）商务信息咨询有限公司 优享+ 28.68 0.29 1.00

内蒙古森河林环保科技有限公司 用工宝 plus 9.00 0.12 1.35

尚智睿德(北京 )商务信息咨询有限公司 优享+ 22.96 0.06 0.28

小计-人力资本业务 295.99 2.83

带来客户名称 销售产品名称 收 款 金 额/服 务
费金额

计 提 佣 金
额

佣金计提比
例（%）

尚智睿德(北京 )商务信息咨询有限公司 用工宝 296.10 148.05 50.00

上海聪航网络信息科技中心 优税乐-个人所得税无
忧包 6.66 3.50 52.62

上海爵漫企业管理咨询服务中心 优税乐-个人所得税无
忧包 6.07 3.41 56.14

赤峰立方乐居房地产服务有限公司 用工宝 6.66 3.33 50.00

上海偌荟工业设计中心 优税乐-个人所得税无
忧包 5.82 3.26 55.97

其他客户（36 家） 优税乐-个人所得税无
忧包等 80.70 41.16 51.00

小计-服务类业务 402.02 202.71

佣金合计 698.01 205.53

向陈 * 峰支付佣金 176.19 万元：
单位：人民币万元

带来客户名称 销售产品名称 结算金额 计 提 佣 金
额

佣金计 提比
例 （%）

广东同昭光电科技有限公司 用工宝 plus 669.75 15.61 2.33

广东祥展建设工程有限公司 分工宝 346.66 6.93 2.00

广东顺建规划设计研究院有限公司 分工宝 304.62 6.09 2.00

广州房助手网络科技有限公司 分工宝 200.00 4.00 2.00

佛山市顺德区杏坛镇恒宝电器厂 用工宝 plus 102.64 2.59 2.52

浙江自贸区斯创机械设备有限公司 分工宝 127.40 2.55 2.00

佛山市顺德区科利顺机电实业有限公司 分工宝 124.00 2.48 2.00

广州恒充新能源科技有限公司 分工宝 115.40 2.31 2.00

其他客户（84 家） 分工宝等 2,929.02 40.60 1.39

小计-人力资本业务 4,919.49 83.16

带来客户名称 销售产品名称 收 款 金 额/服
务费金额

计 提 佣 金
额

佣金计 提比
例 （%）

广东同昭光电科技有限公司 用工宝 29.92 14.41 48.18

上海梵敏营销策划服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 20.00 12.00 60.00

佛山市顺德区杏坛镇恒宝电器厂 用工宝 7.72 3.60 46.66

上海悦翡电子科技中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.04 3.02 60.00

上海哲顺营销策划中心 优税乐-个人所得税无忧包 4.95 2.97 60.00

上海磐路建筑设计咨询事务所 优税乐-个人所得税无忧包 4.30 2.58 60.00

上海帅伦市场营销策划服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 4.62 2.55 55.14

上海增益货物运输代理中心 优税乐-个人所得税无忧包 4.03 2.41 59.81

佛山市顺德区杏坛伟力电器有限公司 用工宝 4.96 2.32 46.77

上海懋瞰商贸中心 优税乐-个人所得税无忧包 3.55 2.13 60.00

其他客户（67 家） 优税乐-个人所得税无忧包等 331.61 45.03 13.58

小计-服务类业务 420.72 93.03

佣金合计 5,340.20 176.19

向韩 * 支付佣金 174.21 万元：
单位：人民币万元

带来客户名称 销售产品名称 结算金额 计 提 佣 金
额

佣 金 计 提 比
例 （%）

山东德信皮业有限公司 用工宝 plus 183.22 4.49 2.45

山东泉舜工程设计监理有限公司 分工宝 200.00 4.00 2.00

淄博瑞安输变电工程有限公司 分工宝 185.00 3.70 2.00

淄博恒锐电子科技有限公司 分工宝 114.54 3.21 2.80

淄博鲁信会计师事务所有限公司 分工宝 116.87 3.06 2.62

山东中居不动产营销策划有限公司 分工宝 144.00 2.88 2.00

淄博冰川冷冻设备销售有限公司 分工宝 80.00 2.24 2.80

无锡市弘泰检测科技有限公司 创业宝 78.00 2.18 2.80

其他客户（74 家） 分工宝等 1,613.94 34.37 2.13

小计-人力资本业务 2,715.57 60.13

带来客户名称 销售产品名称 收款金额/服务
费金额

计 提 佣 金
额

佣 金 计 提 比
例 （%）

浙江舟山明辉能源有限公司 优税乐-增值税无忧包 81.18 48.35 59.56

浙江自贸区泽翔能源有限公司 优税乐-增值税无忧包 31.20 18.37 58.86

上海诺贵建筑工程咨询中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.12 2.85 55.62

上海尧轩市场营销策划中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.12 2.85 55.62

上海偌默市场营销策划中心 优税乐-个人所得税无忧包 4.68 2.58 55.20

上海隆庆包装设计中心 优税乐-个人所得税无忧包 4.46 2.45 54.96

上海偌凯建筑工程设计中心 优税乐-个人所得税无忧包 4.23 2.32 54.70

上海欣珀企业管理咨询中心 优税乐-个人所得税无忧包 4.08 2.23 54.50

上海现偌信息科技中心 优税乐-个人所得税无忧包 3.92 2.13 54.27

其他客户（46 家） 优税乐-个人所得税无忧包等 68.05 29.96 44.03

小计-服务类业务 212.05 114.08

佣金合计 2,927.62 174.21

向王 * 宗支付佣金 121.69 万元：
单位：人民币万元

带来客户名称 销售产品名称 结算金额 计提佣金
额

佣 金 计 提
比例 （%）

中山市汇眼网络科技有限公司 分工宝 274.95 7.70 2.80
中山环球环保工程有限公司三角分公司 分工宝 299.00 6.41 2.14
中山市凡客诚品电器有限公司 分工宝 226.69 4.37 1.93
中山市顺电电子有限公司 分工宝 150.00 4.20 2.80
其他客户（7 家） 分工宝等 115.80 2.05 1.77
小计-人力资本业务 1,066.45 24.74

带来客户名称 销售产品名称 收 款 金 额/服
务费金额

计提佣金
额

佣 金 计 提
比例 （%）

上海恩丹建筑工程技术中心 优税乐-个人所得税无忧包 8.61 5.92 68.80
中山市梵斯照明有限公司 用工宝 9.66 3.86 40.00

舟山汇一营销策划服务部 优税乐-个人所得税无忧包 （华
东） 6.21 3.50 56.39

上海楚亦营销策划服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.87 3.29 56.01
上海仁偌营销策划中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.86 3.28 56.00
上海存幻营销策划服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.83 3.27 55.98

舟山群鼎营销策划工作室 优税乐-个人所得税无忧包 （华
东） 5.83 3.27 55.98

舟山汇中营销策划工作室 优税乐-个人所得税无忧包 （华
东） 5.81 3.25 55.97

上海隆耿营销策划中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.79 3.24 55.95
上海赋甄营销策划服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.76 3.23 56.10

舟山群水营销策划工作室 优税乐-个人所得税无忧包 （华
东） 5.77 3.23 55.94

上海徽坝营销策划中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.77 3.23 55.94
上海聚阮营销策划服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.74 3.22 56.09
上海钿煜营销策划服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.74 3.21 55.92
上海梓默营销策划服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.69 3.18 55.88
其他客户（42 家） 优税乐-个人所得税无忧包等 86.64 44.77 51.68
小计-服务类业务 180.59 96.95
佣金合计 1,247.04 121.69

向刘 * 龙支付佣金 117.42 万元：
单位：人民币万元

带来客户名称 销售产品名称 结算金额 计提佣 金
额

佣 金 计 提
比例 （%）

浙江自贸区顺富能源有限公司 分工宝 723.87 19.52 2.70

石家庄市华正恒通通信有限公司 分工宝 539.63 15.11 2.80

河北昊雅建筑工程有限公司 分工宝 501.99 10.34 2.06

河北建远房地产开发有限公司临西分公司 分工宝 149.09 4.17 2.80

河北泰旭投资管理有限公司 分工宝 98.85 2.77 2.80

重庆市汇元行房地产经纪有限公司 分工宝 150.85 2.44 1.62

河北中测计量检测有限公司 用工宝 plus 76.08 2.28 3.00

其他客户（18 家） 分工宝等 821.72 15.40 1.87

小计-人力资本业务 3,062.08 72.03

带来客户名称 销售产品名称 收款金额/服务
费金额

计提佣 金
额

佣 金 计 提
比例 （%）

天津市武清区灵智商务信息咨询中心 天津专家类产品 9.01 5.40 60.00

上海启恒商务信息咨询服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 6.45 3.64 56.37

上海慈骏信息科技中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.31 2.96 55.77

天津市武清区益通工程项目管理中心 天津专家类产品 4.52 2.50 55.23

天津市武清区钰泰建筑劳务服务中心 天津专家类产品 4.36 2.40 55.05

天津市武清区铨益广告中心 天津专家类产品 4.12 2.26 54.76

其他客户（31 家） 优税乐-个人所得税无忧包等 53.85 26.24 48.72

小计-服务类业务 87.63 45.40

佣金合计 3,149.71 117.42

向郭 * 成支付佣金 112.45 万元：
单位：人民币万元

带来客户名称 销售产品名称 收 款 金 额/服
务费金额

计提佣金
额

佣 金 计 提
比例 （%）

霍尔果斯青欣股权投资合伙企业 （有限
合伙） 优税乐-企业所得税无忧包 4.80 1.92 40.00

霍尔果斯万达电影院线有限公司 优税乐-企业所得税无忧包 4.68 1.87 40.00
霍尔果斯万达影院技术服务有限公司 优税乐-企业所得税无忧包 4.68 1.87 40.00
霍尔果斯炫动网络科技有限公司 优税乐-企业所得税无忧包 4.68 1.87 40.00
上海昭芯技术服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 2.48 1.49 60.00
上海航录技术服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 3.70 1.48 40.00
上海恍诺技术服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 3.70 1.48 40.00
上海坚奥技术服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 3.70 1.48 40.00
上海奎柠技术服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 3.70 1.48 40.00
上海奎学技术服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 3.70 1.48 40.00
其他客户（69 家） 优税乐-个人所得税无忧包等 239.69 96.04 40.07
小计-服务类业务 279.48 112.45
佣金合计 279.48 112.45

向王 * 玲支付佣金 111.91 万元：
单位：人民币万元

带来客户名称 销售产品名称 结算金额 计提佣 金
额

佣金计 提比
例 （%）

山西汇浩腾鹏建设工程有限公司 劳务宝 1,633.30 22.35 1.37

山西胜然科贸有限公司 分工宝 88.99 1.78 2.00

临汾市远图电子科技有限公司 分工宝 48.62 0.97 2.00

临汾市恒远昌电子科技有限公司 分工宝 40.72 0.81 2.00

山西润辉自动化技术有限公司 劳务宝-劳务解决方案 43.45 0.43 1.00

临汾市亿联捷信电子科技有限公司 分工宝 19.25 0.39 2.00

山西恒昇机电有限公司 分工宝 18.05 0.36 2.00

临汾市大发伟业建材有限公司 分工宝 14.50 0.29 2.00

山西朗瑞医疗用品有限公司 劳务宝-劳务解决方案 19.60 0.20 1.00

山西聚鑫伟业机电设备有限公司 分工宝 4.51 0.09 2.00

小计-人力资本业务 1,930.99 27.68

带来客户名称 销售产品名称 收 款 金 额/服 务
费金额

计提佣 金
额

佣金计 提比
例 （%）

上海悦洪房地产经纪中心 优税乐-个人所得税无忧包 6.78 3.83 56.54

上海顺遇房地产营销策划中心 优税乐-个人所得税无忧包 6.67 3.77 56.49

上海崭姒房地产营销策划中心 优税乐-个人所得税无忧包 6.48 3.65 56.38

上海禾锐房地产经纪中心 优税乐-个人所得税无忧包 6.42 3.63 56.44

上海翃羽房地产营销策划中心 优税乐-个人所得税无忧包 6.33 3.57 56.38

上海浦惠房地产营销策划中心 优税乐-个人所得税无忧包 6.17 3.47 56.20

上海胜唏房地产经纪中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.94 3.33 56.05

上海苒淳企业管理服务中心 优税乐-个人所得税无忧包 5.47 3.28 60.00

内蒙古益点数据服务有限公司 优税乐-个人所得税无忧包 5.00 3.00 60.00

其他客户（45 家） 优税乐-个人所得税无忧包等 101.59 52.71 51.88

小计-服务类业务 156.85 84.24

佣金合计 2,087.84 111.91

四、关于其他应收款。《回函》显示，你公司的子公司霍尔果斯快马财税管理服务有限公司
（以下简称“快马财税”）和霍尔果斯易桥快马企业管理咨询有限公司（以下简称“快马咨询”）向
联营企业霍尔果斯神州易桥股权投资合伙企业（有限合伙）（以下简称“神州易桥合伙企业”）收
购部分终端资产，于 2018 年形成应付神州易桥合伙企业的股权款约 20,961.37 万元。 随后你公
司剥离终端资产，于 2020 年形成其他应收款 12,391.66 万元。

（一）请你公司说明与神州易桥合伙企业 20,961.37 万应付账款的形成过程。
回复：
快马财税和快马咨询自成立后， 所收购终端资产的股权为从神州易桥合伙企业手中取得

并在 2018 年形成尚未支付给其的应付股权款约 20,961.37 万元，具体形成过程如下：

公
司
名
称

购买终端资产名称

应付款形成过程（万元）

购买时间 购买股权
比例

对 应 的 购 买
对价

累计已支付的
股权款

截止 2018 年
剩 余 未 支 付
部分

期
初

霍
尔
果
斯
快
马
财
税
管
理
服
务
有
限
公
司

北京昌企易呈企业服务有限公司 2017.1 40% 346.20 346.20

北京荟和萃文化发展有限公司 2017.1 30% 194.48 194.48

北京企顺会计服务有限公司 2017.1 40% 428.00 428.00

北京瑞和吉是咨询有限公司 2017.1 30% 310.00 310.00

北京神州顺利办文化有限公司 2017.1 40% 330.10 200.00 130.10

北京鑫顺易达企业管理服务有限公司 2017.1 40% 316.40 316.40

北京易桥晨阳财务咨询有限公司 2017.1 40% 228.96 228.96

北京易桥晟博财务顾问有限公司 2017.1 40% 373.10 373.10

北京易桥广和财税服务有限公司 2017.1 40% 490.50 490.50

北京易桥恒通财税服务有限公司 2017.1 40% 424.00 424.00

北京易桥华信财税服务有限公司 2017.1 40% 284.46 284.46

北京易桥会计服务有限公司 2017.1 30% 285.00 285.00

北京易桥金智会计服务有限公司 2017.1 30% 221.00 221.00

北京易桥凌科财税服务有限公司 2017.1 40% 270.00 270.00

北京易桥绿眼猫财税服务有限公司 2017.1 40% 74.10 74.10

北京易桥世纪财税服务有限公司 2017.1 40% 158.00 158.00

北京易桥旺达财税咨询服务有限公司 2017.1 30% 248.00 248.00

北京易桥账管家财税服务有限公司 2017.1 40% 86.70 86.70

常州易宝企业管理有限公司 2017.1 40% 245.29 212.48 32.81

常州易浩企业管理有限公司 2017.1 40% 545.55 545.55

常州易桥企业管理服务有限公司 2017.1 40% 522.00 522.00

常州易祥企业管理有限公司 2017.1 40% 401.37 401.37

贵州易桥和瑞企业管理有限公司 2017.1 40% 150.00 150.00

贵州易桥顺利办财务管理有限公司 2017.1 40% 140.40 120.00 20.40

杭州易财财务咨询有限公司 2017.1 40% 1,495.80 1,495.80

杭州易会财务管理有限公司 2017.1 40% 354.50 354.50

杭州易乔财务管理有限公司 2017.1 40% 959.30 959.30

杭州易桥乾福财务咨询有限公司 2017.1 40% 324.60 324.60

杭州易桥易捷企业管理有限公司 2017.1 40% 427.30 427.30

杭州易桥至通企业管理咨询有限公司 2017.1 40% 2,451.20 1,600.00 851.20

杭州易桥中微财务管理有限公司 2017.1 40% 1,290.70 1,290.70

湖北神州顺利办科技有限公司 2017.1 40% 3,410.00 1,900.00 1,510.00

黄山易桥通财税服务有限公司 2017.1 40% 295.20 295.20

惠州市金税易桥会计服务有限公司 2017.1 40% 590.00 590.00

惠州市易桥好帮手财税顾问有限公司 2017.1 40% 262.10 166.00 96.10

霍尔果斯鸿桥企业管理咨询有限公司 2017.1 10% 4,014.65 4,014.65

霍尔果斯易桥普道财务咨询有限公司 2017.1 40% 1,200.00 1,200.00

济南金税通企业管理有限公司 2017.1 40% 462.04 462.04

济南云开税务咨询有限公司 2017.1 40% 306.54 306.54

江门市神州易桥企业管理有限公司 2017.1 40% 641.30 641.30

江门易桥顺利办代理记账有限公司 2017.1 40% 810.40 810.40

金华市易桥企业管理有限公司 2017.1 40% 654.00 654.00

昆明超策财务管理有限公司 2017.1 40% 130.00 90.00 40.00

昆明易发财务管理咨询有限公司 2017.1 40% 350.00 200.00 150.00

昆明易数财税服务有限公司 2017.1 40% 118.00 84.00 34.00

马鞍山神州顺利办企业管理有限公司 2017.1 40% 312.60 312.60

马鞍山易桥企业管理有限公司 2017.1 40% 441.00 441.00

南京易汇企业管理有限公司 2017.1 40% 910.00 910.00

南通易桥双华企业管理有限公司 2017.1 40% 253.50 253.50

南通易信财税代理有限公司 2017.1 40% 195.43 195.44 -0.01

内蒙古创宇税务服务有限公司 2017.1 40% 348.80 348.80

盘锦易桥惠友财税信息咨询有限公司 2017.1 40% 332.00 332.00

青岛宝懿盈代理记账有限公司 2017.1 40% 261.32 200.00 61.32

青岛税税通达代理记账有限公司 2017.1 40% 1,592.70 894.00 698.70

青岛易办会计事务有限公司 2017.1 40% 901.60 901.60

青岛易桥晟达企业管理有限公司 2017.1 40% 518.82 518.82

青岛易桥会计事务有限公司 2017.1 40% 446.22 446.22

青岛易桥乐帐会计事务有限公司 2017.1 40% 830.00 830.00

青岛易桥企业服务有限公司 2017.1 40% 1,052.40 1,052.40

青岛易桥通企业管理有限公司 2017.1 40% 300.00 300.00

青岛易睿会计事务有限公司 2017.1 40% 150.00 150.00

青岛易硕企业管理有限公司 2017.1 40% 1,607.10 1,607.10

泉州顺利办财务咨询有限公司 2017.1 40% 1,330.00 1,330.00

泉州易桥惠信财税咨询有限公司 2017.1 40% 1,156.30 704.00 452.30

三明市易桥翰铭财税服务有限公司 2017.1 40% 484.20 484.20

山西易桥商务服务有限公司 2017.1 40% 419.80 260.00 159.80

上海蓬润企业管理有限公司 2017.1 40% 522.70 522.70

上海神州易桥财务咨询有限公司 2017.1 40% 274.02 274.02

上海易导财务服务有限公司 2017.1 40% 1,299.84 1,299.84

绍兴易达会计服务有限公司 2017.1 40% 2,574.20 1,600.00 974.20

深圳市易桥佰信财税管理有限公司 2017.1 40% 309.70 309.70

深圳市易桥鼎盛企业管理有限公司 2017.1 40% 1,328.80 1,328.80

深圳市易桥明峰财税科技有限公司 2017.1 40% 578.80 578.80

深圳市易桥万兴财税有限公司 2017.1 40% 1,034.22 1,034.22

深圳市易桥智慧企业管理有限公司 2017.1 40% 851.00 851.00

深圳易桥国瑞财税咨询有限公司 2017.1 40% 310.00 310.00

深圳易桥立万财税顾问有限公司 2017.1 40% 588.20 588.20

深圳易桥双利企业管理有限公司 2017.1 40% 480.10 480.10

深圳易桥振博财税咨询有限公司 2017.1 40% 431.76 431.76

深圳易桥智航财税服务有限公司 2017.1 40% 585.50 585.50

神州易桥顺利办 （武汉 ）企业事务代理
服务有限公司 2017.1 40% 430.00 430.00

升昇顺利办（武汉）财务服务有限公司 2017.1 40% 255.90 255.90

石家庄良助财务顾问有限公司 2017.1 40% 3,780.50 2,743.50 1,037.00

石家庄易慧财税服务有限公司 2017.1 40% 260.00 260.00

石家庄易通财税服务有限公司 2017.1 40% 626.00 626.00

顺利办通会计服务 （北京）有限公司 2017.1 40% 316.80 316.80

四川峰林易桥财税咨询有限公司 2017.1 40% 374.00 374.00

苏州市神州易桥财税科技有限公司 2017.1 40% 612.00 612.00

苏州易桥正升企业管理有限公司 2017.1 40% 450.00 450.00

天津市易桥鼎瑞丰财务咨询有限公司 2017.1 40% 254.90 154.00 100.90

天津易桥汇盈财务咨询有限公司 2017.1 40% 461.40 461.40

威海易办企业代理有限公司 2017.1 40% 332.40 332.40

潍坊易桥代理记账有限公司 2017.1 40% 262.40 262.40

无锡易道企业管理有限公司 2017.1 40% 547.00 547.00

无锡易丰企业管理有限公司 2017.1 40% 370.44 370.44

无锡易琥祥企业管理有限公司 2017.1 40% 328.95 328.95

无锡易乐企业管理有限公司 2017.1 40% 206.00 206.00

无锡易释企业管理有限公司 2017.1 40% 290.00 290.00

无锡易顺企业管理有限公司 2017.1 40% 231.00 231.00

无锡易鑫企业管理有限公司 2017.1 40% 357.46 357.46

武汉江城易桥企业服务有限公司 2017.1 40% 2,106.40 2,106.40

武汉神州易桥安然财税服务有限公司 2017.1 40% 634.90 634.90

武汉智通青蒙易桥会计咨询有限公司 2017.1 40% 1,047.00 1,047.00

湘潭易桥爱邦财务管理有限公司 2017.1 40% 369.80 220.00 149.80

烟台神州顺利办企业管理服务有限公
司 2017.1 40% 340.30 200.00 140.30

烟台易办财务咨询有限公司 2017.1 40% 297.30 297.30

烟台易金桥财税咨询有限公司 2017.1 40% 218.64 218.64

宜昌易桥国瑞财税咨询有限公司 2017.1 40% 430.00 430.00

易德升 （成都）财税服务有限公司 2017.1 40% 487.74 487.74

易鸿达 （成都）财税服务有限公司 2017.1 40% 481.74 481.74

易火企业服务 （上海 ）有限公司 2017.1 40% 440.40 440.40

易嘉联 （成都）企业管理有限公司 2017.1 40% 474.48 474.48

易桥汇山财税服务 （平潭）有限公司 2017.1 40% 396.00 396.00

易桥胜谷（深圳 ）咨询有限公司 2017.1 40% 531.50 531.50

易桥天运（北京 ）会计服务有限公司 2017.1 40% 366.00 366.00

易桥亿财源（深圳）财税服务有限公司 2017.1 40% 846.50 846.50

漳州芗城易桥会计服务有限公司 2017.1 40% 430.00 260.00 170.00

长沙神州易桥财务管理有限公司 2017.1 40% 140.00 140.00

郑州新易桥财务服务有限公司 2017.1 40% 587.40 587.40

郑州易桥营天财务服务有限公司 2017.1 40% 264.10 264.10

重庆易兢企业管理咨询有限公司 2017.1 20.4% 3,116.61 3,116.61

株洲易桥益友财税服务有限公司 2017.1 40% 114.00 114.00

淄博易桥鲁信财税服务咨询有限公司 2017.1 40% 768.30 768.30

滨州神州顺利办会计服务有限公司 2017.1 40% 150.00 150.00

滨州易桥顺利办企业服务有限公司 2017.1 40% 150.00 150.00

常熟市易桥财税咨询服务有限公司 2017.1 40% 173.00 173.00

大连易桥百汇财税管理有限公司 2017.1 40% 287.90 287.90

大连易桥东成财税服务有限公司 2017.1 40% 22.00 22.00

大连易桥普照财税服务有限公司 2017.1 40% 23.00 23.00

大连易桥屈信财税管理顾问有限公司 2017.1 40% 170.00 170.00

大连易桥易力通财税服务有限公司 2017.1 40% 54.00 54.00

大连易桥益盛财税服务有限公司 2017.1 40% 173.00 173.00

佛山市易桥诚权会计事务有限公司 2017.1 40% 492.40 308.00 184.40

福州易桥嘉信诚企业管理有限公司 2017.1 40% 488.80 488.80

福州易桥中诚信企业管理有限公司 2017.1 40% 483.00 483.00

福州易桥中恒大正企业管理有限公司 2017.1 40% 521.20 521.20

抚顺易桥鸿丰企业服务有限公司 2017.1 40% 390.30 390.30

广州市斐悦致财务咨询有限公司 2017.1 40% 254.00 254.00

广州旭桥邦财务咨询有限公司 2017.1 40% 439.20 439.20

贵港市易桥瑞智会计服务有限公司 2017.1 40% 405.80 405.80

贵阳易桥华欣财务服务有限公司 2017.1 40% 460.50 460.50

合肥神州易桥财务咨询有限公司 2017.1 40% 383.20 383.20

合肥易办企业管理有限公司 2017.1 40% 594.90 594.90

合肥易桥立信财税服务有限公司 2017.1 40% 464.60 464.60

鹤壁易桥永信会计服务有限公司 2017.1 40% 135.00 135.00

衡阳易桥立泰财税服务有限公司 2017.1 40% 285.90 285.90

吉林省易桥春辉财税服务有限公司 2017.1 40% 322.90 322.90

吉林省易桥翔裕财税服务有限公司 2017.1 40% 210.00 210.00

吉林易桥天正财税服务有限公司 2017.1 40% 347.00 347.00

吉林易桥众和财税管理有限公司 2017.1 40% 150.00 150.00

济南弘森企业管理咨询有限公司 2017.1 40% 150.00 150.00

济南易财企业管理咨询有限公司 2017.1 40% 328.20 328.20

济南易恒诺企业管理咨询有限公司 2017.1 40% 140.00 140.00

济南易鸿翔企业管理咨询有限公司 2017.1 40% 279.70 279.70

济南易金桥企业管理咨询有限公司 2017.1 40% 327.70 327.70

济南易舜昱企业咨询服务有限公司 2017.1 40% 321.10 321.10

济南易之睿企业管理咨询有限公司 2017.1 40% 190.00 190.00

济南易准企业咨询服务有限公司 2017.1 40% 480.00 480.00

昆明赋能企业服务有限公司 2017.1 40% 362.60 362.60

昆明瑞桥企业管理有限公司 2017.1 40% 418.00 418.00

昆明神州易林企业管理有限公司 2017.1 40% 138.00 138.00

昆明易驰财税服务有限公司 2017.1 40% 315.80 315.80

昆明易浩财税服务有限公司 2017.1 40% 138.00 138.00

昆明易桥财税服务有限公司 2017.1 40% 110.00 110.00

昆明易桥顺利办企业管理有限公司 2017.1 40% 249.30 249.30

昆明易群财税服务有限公司 2017.1 40% 166.00 166.00

昆明易税企业管理有限公司 2017.1 40% 309.80 309.80

昆明易云财务管理有限公司 2017.1 40% 260.00 260.00

昆明易正企业管理有限公司 2017.1 40% 270.00 270.00

南昌神州顺利办财税服务有限公司 2017.1 40% 676.10 676.10

南宁易桥铭文化传播有限公司 2017.1 40% 578.40 578.40

南通易源企业管理有限公司 2017.1 40% 525.00 525.00

宁夏易桥新管家企业管理有限公司 2017.1 40% 325.40 325.40

厦门顺利办财务咨询有限公司 2017.1 40% 888.20 888.20

厦门易乔今账达财税咨询有限公司 2017.1 40% 947.40 947.40

厦门易桥汇金企业管理有限公司 2017.1 40% 357.50 357.50

陕西神州易桥企业管理有限公司 2017.1 40% 245.90 245.90
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神易顺 （珠海）财务咨询有限公司 2017.1 40% 70.00 70.00

沈阳宏祥易桥会计服务有限公司 2017.1 40% 308.80 308.80

沈阳顺桥财税信息咨询有限公司 2017.1 40% 280.90 280.90

沈阳忠喜易桥财税服务有限公司 2017.1 40% 333.00 333.00

顺利办 （珠海）商务服务有限公司 2017.1 40% 204.90 204.90

四川易桥鑫财税咨询有限公司 2017.1 40% 431.00 431.00

苏州及财会计服务有限公司 2017.1 40% 557.90 557.90

苏州易佰财税有限公司 2017.1 40% 460.00 460.00

苏州易桥大行家财税科技有限公司 2017.1 40% 265.80 265.80

苏州易账房财税科技有限公司 2017.1 40% 369.30 369.30

太原易桥谦诚财税服务有限公司 2017.1 40% 190.00 120.00 70.00

天津易桥德鑫财务咨询有限公司 2017.1 40% 222.00 222.00

天津易桥德众财务咨询有限公司 2017.1 40% 414.20 262.00 152.20

天津易桥启航财税服务有限公司 2017.1 40% 375.75 375.75

天津易桥逸诚财税咨询有限公司 2017.1 40% 300.80 300.80

无锡易税企业管理有限公司 2017.1 40% 518.60 334.00 184.60

武汉神州办青创财税服务有限公司 2017.1 40% 431.90 431.90

武汉神州惠安易桥顺利办财税服务有
限公司 2017.1 40% 312.40 312.40

易点通企业管理成都有限公司 2017.1 40% 257.90 257.90

玉林市易桥瑞智会计服务有限公司 2017.1 40% 1,304.80 1,304.80

云南易桥财务咨询有限公司 2017.1 40% 664.40 664.40

云南易中企业管理有限公司 2017.1 40% 1,010.70 1,010.70

长春市易桥卓越财税服务有限公司 2017.1 40% 318.40 318.40

长春易桥朝阳财税服务有限公司 2017.1 40% 337.20 337.20

长春易桥瑞格财税服务有限公司 2017.1 40% 114.00 114.00

长沙易桥金智财务咨询有限公司 2017.1 40% 390.00 390.00

郑州金易桥会计服务有限公司 2017.1 40% 305.00 305.00

中山市壹辉财税服务有限公司 2017.1 40% 202.60 134.00 68.60

中山易桥融通企业管理有限公司 2017.1 40% 115.70 70.00 45.70

珠海市易颖财务管理有限公司 2017.1 40% 250.00 250.00

珠海易德财税服务有限公司 2017.1 40% 130.00 130.00

淄博易桥沣鑫财税服务咨询有限公司 2017.1 40% 1,270.00 680.00 590.00

淄博易桥国鑫财税服务有限公司 2017.1 40% 653.00 653.00

淄博易桥齐汇财务管理有限公司 2017.1 40% 646.00 646.00

大连易桥金谛财税服务有限公司 2017.1 40% 13.50 13.50 -13.50

易桥顺利办（珠海）商务服务有限公司 2017.1 40% 13.50 13.50 -13.50

徐州易桥昆仑企业管理有限公司 2017.1 40% 607.50 607.50 -607.50

苏州品冠财税科技有限公司 2017.1 40% 94.50 94.50 -94.50

余额 110,545.78 88,855.41 20,961.37
（二）大信会计师事务所（特殊普通合伙）出具的《年报问询函的专项说明》显示，会计师在

审阅神州易桥合伙企业的财务报表时， 关注到神州易桥合伙企业的其他应付款项金额仅为
77.50 万元，与你公司对其形成的 12,391.66 万其他应收款差异较大。 请你公司核查并说明二者
差异较大的原因及合理性。

回复：
根据中兴华会计师事务所（特殊普通令伙）出具的 2020 年审计报告中兴华审字（2021）第

470204 号报告及会计师在审阅神州易桥合伙企业的财务报表时， 关注到神州易桥合伙企业的
其他应付款项金额仅为 77.50 万元与公司对其形成的 12,391.66 万元其他应收款差异较大。 就
此差异及未回函问题， 公司在年审期间已安排财务人员反复与神州易桥合伙企业相关人员沟
通对账、确认函证事宜，但截止目前尚未取得明确答复。 公司将严格行使股东权利，通过发函、
诉讼等方式要求对方配合和切实履行公司章程规定的股东权利义务， 切实维护公司及全体股
东利益。

公司自查时也发现 2019 年部分因终止合作的终端资产存在未发现附有协议的情况：

终止合作 快马财税 快马咨询

当年终止合作的终端资产户数 19 5

附有终止协议的户数 14 3

尚未发现有协议的户数 5 2

未发现协议的终端资产已完成股权变更的户数 1 0

尚未发现支持证据的原因分析：
2019 年年报披露后，公司出现股权纠纷，受其影响，存在人员变动、工作衔接等问题，协议

是否取得正在通过多方渠道落实，包括联系原股东；同时，未发现协议的终端资产，也存在已完
成股权变更的情况，其原因正在落实中。

后续，公司将通过公函等各种方式，行使股东权利，要求其提供相关账务资料，以核实双方
差异原因。

五、关于管理费用。 报告期内，你公司管理费用 1.23 亿元，其中，服务费 0.41 亿元，同比增
长 205.24%。 请说明服务费的具体构成，本期大幅增长的原因。

回复：
本期公司管理费用中服务费发生额 4078.86 万元， 较上年同期的 1987.37 万元增加

105.24%， 主要是本期线下服务费、 律所费用和平台使用费较高， 分别占到当期服务费的
21.13%、19.26%和 14.45%。

1、本期服务费增加的主要原因
线下服务费发生 861.93 万元，主要是神州易桥（北京）财税科技有限公司（以下简称“易桥

财税科技”）体系内顺利办（舟山）信息技术有限公司发生线下服务费 770 万元，该费用主要是
委托所在地服务商，帮助公司客户完成相应区域内服务及灵活用工人员的日常管理和调研。

律所费用本期增加 581.31%，主要是快马财税因诉讼剥离终端资产，导致律师费用增加；同
时，易桥财税科技本期发生较多的法律专项费用如合同整理费等委托服务。

本期平台使用费发生 589.26 万元， 主要是易桥财税科技体系内人力资本业务公司使用公
司平台和外部平台发生的使用费，平台使用费约 445 万元，为内部交易，未取得进项发票的税
金，属于漏抵消项目。

2、具体构成如下：

服务费构成

2020 年(万元 ) 2019 年（万元 ）
增 减 比
（%）北 京

办饭
快 马
财税

易 桥 财
税科技

母 公
司 合计 北 京

办饭
快 马
财税

易桥财税
科技 母公司 合计

审计评估费 182.7
7 152.72 196.22 531.71 124.6

2 96.23 274.53 495.38 7.33

律所费用 439.7
4 340.65 5.00 785.39 34.72 80.56 115.28 581.31

咨询费 141.2
0 261.16 402.36 65.00 50.00 86.41 201.41 99.77

贷 款 融 资 服
务费 649.75 649.75 616.01 616.01 5.48

线下服务费 35.32 814.04 12.57 861.93

管理 、软件服
务费

116.4
8 33.72 150.20 58.74 58.74 155.70

财务顾问费 280.00 280.00 -100.00

平台使用费 589.26 589.26

其他 0.21 10.22 97.45 0.37 108.25 0.16 143.9
4 76.46 220.56 -50.92

合计 0.21 925.7
3 2,289.00 863.91 4,078.86 0.16 368.2

8 361.99 1,256.95 1,987.38 105.24

特此公告。
顺利办信息服务股份有限公司董事会

二〇二一年九月二十三日
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